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Introduction

Dans un monde marqué par l’imprévisibilité des parcours professionnels, les chan-
gements organisationnels et les mutations sociétales contemporaines, il est urgent de 
penser l’orientation comme un développement tout au long de la vie des individus, au 
service d’une société juste, éthique et durable. Si les jeunes, aujourd’hui, doivent être 
accompagnés pour développer un projet de vie, ils doivent également pouvoir inscrire ce 
projet dans la relation qu’ils développent avec le monde et dans des ambitions collectives 
plus larges. Le cadre conceptuel que nous développons, suggère que ces ambitions col-

développement durable8. Ces principes constituent des repères qui peuvent être utilisés 
pour comprendre l’expérience individuelle et collective telle qu’elle se déploie au sein 
de trois dimensions que nous appelons l’être humain, l’humanité et le monde. Le cadre 
conceptuel puise dans les récentes théories sur la justice sociale et le travail décent (Die-

green guidance » (Di Fabio 
& 

L’objectif de cet article est de proposer des repères conceptuels qui permettent d’anti-
ciper les expériences individuelles et collectives qui peuvent consolider notre relation à 
l’être humain, l’humanité et le monde. Ces repères pourront également être mobilisés 
pour accompagner les jeunes dans une orientation soucieuse de promouvoir la justice 

-

concerne le monde au développement durable. Cette association n’est pas exclusive, en 
-

duelle et collective. Toutefois pour une meilleure compréhension il semblait intéressant 
de procéder par couple d’expérience-principe. Dans un deuxième temps nous expliquons 
comment les interventions en orientation peuvent anticiper et mobiliser ces expériences 

2 Une version plus détaillée de cet article sera publiée prochainement dans un numéro spécial de la revue internationale International 
Journal for Educational and Vocational Guidance. 
3 Emilie Carosin, Université de Mons, Belgique.
4 Damien Canzittu, , Université de Mons, Belgique.

7 Jérôme Rossier, Université de Lausanne, Suisse.
8 La justice sociale et le travail décent font partie des objectifs de développement durable des Nations Unies. Nous les présentons 

interventions) au 21ème siècle.
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en prévoyant des espaces de transformation sociale qui favorisent la construction d’iden-
tités individuelles et collectives et le développement de compétences et de connaissances 

et les perspectives de développement possible.

Une expérience de l’être humain guidée par la justice sociale

La dimension relative à l’être humain est caractérisée par notre appartenance au genre 
humain en tant que groupe d’espèce dont la survie dépend d’autres espèces comme les 
plantes, les animaux, ... (Haslam et al., 2012). Cette dimension permet d’insister sur notre 
responsabilité en tant qu’être humain et envers les autres espèces pour maintenir un certain 
équilibre sur terre. Elle est donc intimement liée à la capacité d’agir et à la responsabilité 
morale et écologique qui est essentielle pour atteindre la justice sociale, le travail décent et 
le développement durable. Ces liens sont développés tout au long du texte.

pouvant réaliser son potentiel à travers les opportunités qu’il perçoit et exploite. Toutefois, 

résultats (notamment scolaires) pour chacun qui permettent d’accéder au plein emploi, d’as-
surer la durabilité des économies globales, d’améliorer la cohésion sociale et de combattre 
la pauvreté et l’augmentation des inégalités (International Labour Organization, 2008). C’est 
pourquoi les pratiques individuelles et collectives en orientation doivent soutenir l’émancipa-
tion des individus tout en combattant les formes d’oppression et de discrimination (Sultana, 

[l’éducation et] le travail qui amoindrissent les privilèges et les statuts identitaires [domi-
-

lisation et de discrimination perçues par les minorités sexuelles, de genre, par les personnes 

peuvent agir en tant que barrières pour se développer individuellement et collectivement 

Une de nos principales caractéristiques en tant qu’êtres humains est de pouvoir penser 
conceptuellement et d’avoir la capacité de se représenter le passé, le présent et le futur 

-
sation et l’accès limité aux ressources et au pouvoir. Prendre conscience de ces privilèges 
ou de ces expériences de discrimination ou de marginalisation est essentiel pour recon-
naître chacun en tant qu’être humain, digne de participer au développement de chacun 
d’entre nous, de la société et de la planète.

Contribuer à l’histoire de l’Humanité pour un travail décent

Si la dimension de l’être humain vise à assurer la reconnaissance de chaque être, la 
dimension de l’humanité se réfère à l’histoire de l’humanité et donc s’intéresse plus 

-

de travail physiques et interpersonnelles sécures (sans abus physique, mental ou émo-
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tionnel), b) des heures attribuées au repos et au temps libre, c) des valeurs organisation-
nelles qui sont complémentaires aux valeurs familiales et sociales, d) des compensations 

éléments ne sont toutefois pas seulement théoriques, ils prennent leur source dans les 

Dans les pratiques en orientation, le travail décent peut être favorisé en cultivant une 

qui contribuent au privilège ou à la marginalisation des groupes. Pour cela, il faut que les 
jeunes puissent ré-interpréter l’histoire de l’humanité et les inégalités et ainsi questionner 
les structures et mécanismes existants qui sont discriminants et qui empêchent encore cer-
taines personnes d’atteindre leur plein potentiel. En ce sens, la conscience critique est à la 
communauté ce que l’intentionnalité est à l’individu, une inscription dans une trame histo-

-
-

lement ou collectivement pour contribuer au changement social. Dès lors, le processus de 
conscience critique est profondément lié à la capacité et au pouvoir d’agir (empowerment) 

des organisations et des communautés avec pour objectifs d’améliorer le contrôle indivi-

Notre contribution à l’humanité repose sur la construction d’un sens collectif autour des 
activités humaines passées et présentes et de leur compréhension critique pour guider les 
activités futures et le travail décent. Ce processus se traduit par des actions qui contri-

collective (dimension de l’humanité), destinée à transformer le monde et à se transfor-
mer en retour (dimension du monde).

Construire une relation durable avec le monde

L’histoire de l’humanité a un impact sur l’histoire de la planète, si bien que l’ère anthropo-

met en avant les conséquences de l’activité humaine sur la surface terrestre, les océans, 
-

maine seront probablement observables dans les archives géologiques stratigraphiques 

il semble essentiel que les interventions d’orientation tout au long de la vie questionnent 

autre relation au monde qui soit plus juste (envers l’espèce humaine et les autres espèces) 

peuvent se limiter à la conciliation de la sphère familiale et de la sphère professionnelle 
(pour une revue, voir Greenhaus et Allen, 2011). Aujourd’hui, il est essentiel d’inclure les 
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utilise des énergies renouvelables, comprenne les lois énergétiques et physiques comme 
des règles économiques pour prévenir la dégradation de la terre » (Glowacki-Dudka, 

green guidance » qui intègre les préoccupations écologiques et environnementales 

Plant, 2014) » (Di Fabio & green guidance promeut une pratique 

au-delà de l’exploration de soi et des opportunités professionnelles. Cet accompagne-

ment soulève des questions relatives à la mondialisation et conduit à s’interroger sur la 

sujet d’un accompagnement à une orientation écologique [green]. Ainsi, l’accompagne-

ment à l’orientation [scolaire et] professionnelle entrerait-il dans le domaine risqué du 

changement social. Dans quelle mesure cet accompagnement peut-il devenir un agent 

de changement social et économique, un cheval de Troie dans une société qui révère la 

mondialisation et le capitalisme ? (Plant, 2005, p. xiv, cité par Guichard, 2018, p. 318).

-
rer sans cesse (comme une fuite en avant sans objectif). Pour contrer cette tendance à 
l’accélération, Rosa (2018) introduit le concept de résonance qui peut être vécu sur trois 

dans les sphères familiale, amicale et politique. La résonance diagonale (ou résonance 
matérielle) se fonde sur la relation avec des objets inanimés et existe dans les sphères du 
travail, de l’école, du sport et de la consommation. La résonance verticale est transcen-
dantale et liée aux sphères de la nature, de l’art, de la religion et de l’histoire. Bien sûr, 
en réalité, les trois axes sont entrelacés et indiscernables. 

Les interventions d’orientation et de conseil tout au long de la vie peuvent attirer l’atten-
tion sur ces axes de résonance et inviter chaque individu à les explorer et à les considérer 
pour façonner son avenir et préparer la contribution qu’il souhaite apporter à l’humanité 

que vous êtes en résonance avec quelque chose, c’est comme si le passé vous parlait et à 

Construire une représentation de soi et de l’humanité dans le monde

La résonance est une relation réciproque et mutuelle entre le sujet et le monde qui mène 
à la transformation du sujet via sa compréhension du monde (Rosa, 2018). Pour Rosa 
(2020), le sujet reçoit un appel du Monde auquel il répond à travers des expériences 

-

-
célération est cette pression constante que nous ressentons pour faire plus en moins de 
temps, elle mène à un sentiment partagé de perte de contrôle et de perte de contact avec 

Cette relation aliénée a dominé les discours sociaux et philosophiques ces dernières an-
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A l’inverse, la résistance active qui se manifeste dans un rapport résonant au monde 

monde est alors vécu comme réactif et attractif, c’est-à-dire comme non répulsif ou non 
dangereux (Pencolé, 2018). Dans la description de Rosa (2018), cette relation de réso-

• une ouverture vers le monde, c’est-à-dire une disposition et une invitation à entendre le 

le monde. 
Pour résumer, on peut dire qu’un rapport résonant au monde fait appel à une alliance 
durable fondée sur une représentation et une compréhension du monde en soi (en tant 
qu’être humain) et de notre activité humaine (l’humanité) dans le monde.

Trois pistes d’opérationnalisation du « cadre conceptuel »

Pour que les pratiques en orientation tout au long de la vie contribuent à une expérience de 
l’être humain, de l’humanité et du monde, nous proposons trois pistes d’opérationnalisa-

-
-

sition de connaissances et de compétences pour s’orienter tout au long de la vie. Celles-ci 
sont présentées brièvement ci-dessous dans l’espoir que les professionnels de l’orientation 

-
boration du cadre conceptuel, il semble essentiel de pouvoir illustrer celui-ci à travers des 
exemples tirés de la pratique. C’est pour cette raison que nous invitons les lecteurs à établir 
des liens entre leurs pratiques et les pistes proposées ci-dessous. Ces mises en lien avec 
l’expérience personnelle et collective de chaque lecteur sont essentielles pour que chacun 
puisse contribuer à l’évolution de ce cadre conceptuel. D’ailleurs, nous invitons déjà les 
experts de terrain que sont les professionnels de l’orientation à échanger avec nous dans le 
futur sur les liens établis ou pas avec les éléments proposés ci-dessous.

La création d’espaces qui contribuent à la transformation personnelle et sociale 

Notre relation à l’être humain, à l’humanité et au monde est portée par les cultures. 

-

en un patrimoine légué aux générations futures. Ainsi chaque génération s’approprie les 

monde et être en relation avec celui-ci. Cette relation transforme à la fois les personnes 
-

tivement au cours de l’histoire de l’humanité. En d’autres termes, les cultures sont por-
teuses d’un sens collectif qui se transforme et se transmet de génération en génération.

Ces transformations sont possibles dans les espaces culturels. Ceux-ci sont compris 
comme des espaces d’apprentissages et de collaboration, comme des zones de déve-
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dialogue collaboratif en petits groupes et promouvoir un sens partagé des valeurs et 

d’orientation et de conseil peuvent être considérés comme des ZPD qui contribuent à une 
relation dialectique entre le monde, les autres et soi, et aussi entre les activités passées, 
présentes et futures. Les transformations de soi, mais aussi des artefacts socioculturels, 
sont rendues possibles par des situations sociales dans lesquelles se déroulent des activi-

La transformation est possible dès lors que l’on prend conscience du contexte histori-
co-culturel actuel, des artefacts socio-culturels disponibles (comme les outils d’orienta-
tion, les supports d’information), des activités socio-culturelles accessibles (comme les 

fait appel à la conscience critique et aussi aux expériences passées de résonance qui se 
-

sonance sont décrites par Rosa comme spontanées et imprévisibles (Lijster & Celikates, 

au long de la vie. Cependant, il est possible de convier les expériences de résonance 
passées et de les analyser collectivement pour favoriser cette disposition à ressentir l’ap-

interactions entre les individus et leur environnement reposent sur des ressources qui 

-
formation doivent permettre cette prise de conscience et une appropriation des outils et 

la justice sociale, au travail décent et à la durabilité.

Dans une optique de justice sociale et de travail décent, les interventions d’orientation et 
de conseil devraient aider les individus à comprendre les mécanismes sociaux dominants 

ou les contextes culturels (Guichard, 2004). Ces formes identitaires sont source d’inspi-

Les identités sont considérées comme des entités structurantes à la jonction des contingences 

du contexte et de la temporalité. Les formes d’identité sont vicariantes et sont similaires 
en plasticité neuronale à d’autres représentations que les sujets développent sur le monde, 
les autres et eux-mêmes (Allen & Williams, 2011). Cette plasticité peut être utilisée pour 

Un des moyens pour développer cette conscience critique tout en maintenant un senti-
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ment de continuité est de construire une identité narrative qui intègre ce que McAdams 
-

eux-mêmes, de se situer dans un rapport dialogique aux autres et d’articuler leurs his-
toires, leurs présents et leurs avenirs, et de développer une intentionnalité (Savickas et 

-

les autres sur des expériences vécues, comme cela peut arriver dans les interventions 
d’orientation et de conseil (Guichard, 2004), surtout lorsqu’elles sont menées à un ni-
veau collectif. Les expériences partagées sont reprises par d’autres et résonnent avec 
leurs propres expériences. En ce sens, la restitution du récit faite par d’autres personnes 

de développer une identité connectée aux autres et au monde. Sur le plan individuel, cela 
permet à chacun d’aborder une posture unique et originale dans le monde. Cela peut 
donner naissance à un sens de soi authentique qui est profondément lié à l’humanité et à 
la place de l’humanité dans le monde. Sur le plan collectif, cette identité peut contribuer 

ou d’autre part leurs identités contribuent à la restructuration des groupes sociaux.

L’acquisition de connaissances et de compétences pour s’orienter tout au long de la vie

Les expériences individuelles et collectives qui contribuent à la relation à l’être hu-
main, l’Humanité et le Monde. De nombreux facteurs psychologiques et éducatifs (en 
plus d’autres facteurs socio-économiques et historiques), contribuent à ces expériences. 

forces auto-régulatrices liées à la carrière (l’adaptabilité de la carrière), la perception 
du choix dans les décisions relatives à la carrière malgré les contraintes (la volition au 

-
cité personnel) et l’identité qui comprend l’identité au travail et l’identité en orientation 

-

-
tation tout au long de la vie. Premièrement, un inventaire des connaissances, outils et 
compétences nécessaires pour s’orienter tout au long de la vie permet de s’assurer que 

-
lier, ceux qui sont socio-économiquement défavorisés ou marginalisés. Deuxièmement, 
l’acquisition et l’intégration de connaissances font partie intégrante du développement 
identitaire. On sait par exemple que la connaissance de soi, en particulier de ses intérêts 
professionnels, ses objectifs et ses capacités facilite une transition école-travail réus-
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propre comportement et développe ainsi son triple rapport aux objets liés à son activité, 

apprentissages avec ses expériences passées que les sujets intègrent les activités hu-
maines historiques pour ensuite les transmettre à d’autres générations. Dès lors, les inter-

-

comportementales (liées à l’exploration du travail et au contrôle de carrière). Pour déve-
lopper ces compétences, les interventions doivent rendre les connaissances pertinentes 
visibles, accessibles et compréhensibles. Elles doivent également assurer une compré-

identités et de construire du sens individuel et collectif.

-
 ». Au niveau individuel, 

les capacités, le handicap, les intérêts, les compétences, les croyances, la personnalité, 
les connaissances du monde du travail, l›âge, le concept de soi, l›origine ethnique, les 

sont la situation géographique, les pairs, les décisions politiques, les établissements 
d›enseignement, le marché du travail, le lieu de travail, le statut socio-économique, les 
groupes communautaires, la mondialisation, les médias et les tendances historiques. Dans 
le domaine de l›éducation à l’orientation, les compétences et connaissances requises ont 

soi (en interaction avec les autres), la connaissance du monde éducatif et professionnel 

un inventaire actualisé (non exhaustif) de ces connaissances requises a été réalisé par 
-

Dans les interventions en orientation tout au long de la vie, il convient d’utiliser des tech-
niques didactiques (comme celles présentées dans l’article de Carosin, Renard et Canzittu 
du présent numéro) pour permettre l’apprentissage de ces connaissances. Par ailleurs, les 

développement de carrière en localisant les clients à l’intérieur et entre leurs systèmes 

Conclusion

Pour résumer, l’objectif de ce cadre conceptuel est d’encourager des interventions en 
orientation tout au long de la vie qui favorisent un processus d’apprentissage qui prend 
appui sur des expériences individuelles et collectives passées des individus qui ont contri-
bué à leur relation à l’Être humain, à l’Humanité et au Monde. Ces activités peuvent être 

-

durable. Elles mobilisent des artefacts socio-culturels qui permettent aux individus de 
prendre conscience de leurs expériences et de donner du sens à leur contexte. Ces outils 
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peuvent aussi être utilisés comme des outils pour agir dans le monde. Cette action peut 
aussi être par les autres individus et ainsi assurer la reconnaissance de chacun, de sa ré-
alité et de sa capacité à agir pour et dans le monde.

Ainsi les interventions en orientation tout au long de la vie visent à favoriser la conscience 
critique et le pouvoir d’agir de chaque individu. Le pouvoir d’agir demande, d’une part, 
de prendre conscience de la réalité (de soi et du monde) et, d’autre part, d’envisager les 
conditions et les conséquences de son activité en contexte (Lemay, 2007). Ceci est parti-
culièrement pertinent pour les personnes qui se sentent limitées dans leur capacité d’agir 

de la vie peuvent créer des espaces de négociations à propos des problèmes rencontrés, 

-
ner la façon dont ces problèmes, solutions et actions sont intégrés et cohérents pour la 
personne. Quel sens leur donne-t-elle ? Quelle est leur durabilité pour la personne et sa 

c’est-à-dire faire l’expérience de sa capacité à accomplir des choses » comme l’explique 

Les théories utilisées pour développer notre modèle ne sont pas exhaustives. Toutefois, 
nous avons tenté grâce à elles d’établir des ponts entre les disciplines pour aborder di-
verses facettes du développement humain, en particulier le développement collectif. Les 
concepts d’identité et d’activité ont été particulièrement explorés comme moyens de 

monde. Les interventions d’orientation et de conseil tout au long de la vie peuvent cou-
vrir un large éventail d’activités allant du partage des connaissances à la connexion entre 

les connaissances et les compétences nécessaires pour se transformer et agir dans le 

avec l’histoire de l’humanité et le monde et qui contribuent à la justice sociale, au travail 

au niveau individuel que collectif.

Les interventions d’orientation tout au long de la vie qui prennent en compte le développe-
ment individuel et collectif ont un coût sociétal qui ne peut être évalué avec les standards 
habituels. Ce coût (ou cet investissement) doit être évalué en fonction du changement que 

de travail, des rythmes de travail, des modes de consommation, … . Par ailleurs, la question 
des moyens (en termes de formation, d’infrastructures, de gestion, …) des interventions 

telle approche pour des groupes de personnes hétérogènes (âge, origine, sexe, …) ayant des 

bon escient pour en exploiter tout le potentiel et créer des synergies. 
Les perspectives développées dans cet article sont une invitation à explorer les limites 
et les potentialités du cadre conceptuel et des perspectives pour renforcer nos relations 

à la justice sociale, au travail décent et au développement durable. Ce cadre doit encore 
être illustré par diverses formes d’interventions adaptées aux individus, aux groupes 
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et aux contextes d’application. D’autres développements sont également attendus pour 

développement des trois dimensions de l’expérience humaine (Être humain, Humanité 

illustrer des éléments de ce cadre conceptuel.
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